
 

 

Informativa Privacy relativa al KFC Rewards 

(ai sensi dell’Art.13 GDPR) 

 

CONTITOLARITÀ DEL TRATTAMENTO 

Company of Bucket S.r.l. (“Società” o “COB”) ti informa in merito alle attività di 
trattamento dei dati personali effettuate in relazione alla tua eventuale partecipazione al 
programma di fidelizzazione clienti “KFC Rewards” (“KFC Rewards” o “Programma”).  

Iscrivendoti al Programma, ti saranno riconosciuti vantaggi, sconti e premi (in generale, 
“i premi”) sulla base di un punteggio che terrà conto degli acquisti di prodotti a marchio 
KFC effettuati tramite il sito internet www.kfc.it (“Sito”) e la App KFC (“App”), venduti dai 
ristoranti affiliati alla rete di COB (“Franchisee”), e della partecipazione ai giochi online 
(“gaming”) proposti nell’ambito del KFC Rewards.  

I premi ottenuti sono spendibili per gli acquisti dei prodotti venduti dal Franchisee tramite 
Sito e App. 

I mezzi e le finalità del trattamento dei dati personali sono determinati congiuntamente 
da COB e dai Franchisee.  

Dunque, COB ed il singolo Franchisee presso cui effettuerai gli acquisti spendendo i 
premi che saranno calcolati e ti verranno riconosciuti da COB, si qualificano per le finalità 
di seguito indicate come Contitolari del Trattamento, ai sensi dell’Art. 26 del 
Regolamento UE 679/2016 (“GDPR”). La presente informativa ti viene fornita 
direttamente da COB in quanto le parti hanno così determinato nell’Accordo di 
Contitolarità tra le medesime concluso, di cui puoi chiedere un estratto rivolgendoti ai 
contatti indicati in calce alla presente informativa.  

Le informazioni fornite qui in relazione alla tua partecipazione al KFC Rewards integrano 
quelle fornite nella Privacy Policy del Sito e della App di COB (“Privacy Policy”), di cui hai 
preso visione al momento della creazione del tuo account e sempre disponibile nel Sito 
e nella App. Allo stesso modo, integra le informative privacy eventualmente ricevute dai 
singoli Franchisee.  

Si rinvia a dette informative per tutto quanto non sia qui espressamente specificato.  

FINALITA’ E BASI GIURIDICHE DEL TRATTAMENTO 

1. Per l’iscrizione e la partecipazione al Concorso 

Il trattamento dei dati personali forniti al momento della creazione del tuo account sul 
Sito o sulla App e di quelli acquisiti in occasione della tua partecipazione al KFC Rewards, 
è necessario, ai sensi dell’art. 6, paragrafo 1, lettera b) del GDPR, per permetterti 
l’iscrizione al Programma, nonché per il calcolo del punteggio ottenuto a seguito degli 
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acquisti effettuati e della partecipazione ai gaming ed alla conseguente attribuzione dei 
premi.  

Ai fini dell’eventuale erogazione dei premi, i dati saranno sottoposti ad un processo 
decisionale automatizzato secondo quanto descritto nel Regolamento del Programma. 

Il conferimento dei dati per questa finalità costituisce obbligo contrattuale e, in caso di 
mancato conferimento, non sarà per te possibile iscriverti al KFC Rewards e partecipare 
ai gaming proposti nell’ambito di quest’ultimo.  

2. Per adempimento ad obblighi di legge 

Il trattamento dei dati personali è altresì necessario per adempiere ad ogni obbligo di 
legge connesso alla gestione della tua partecipazione al KFC Rewards, ai sensi dell’art. 
6, paragrafo 1, lettera c) del GDPR. 

Il conferimento dei dati per questa finalità costituisce obbligo di legge e, in caso di 
mancato conferimento, non sarà per te possibile l’iscrizione e la partecipazione al KFC 
Rewards. 

3. Per tutela dei diritti del Titolare 

I Contitolari potranno trattare i dati personali ai fini di una loro conservazione per 
perseguire il proprio legittimo interesse, ai sensi dell’art. 6, paragrafo 1, lettera f) del 
GDPR, ad averne disponibilità nel caso in cui i medesimi siano necessari per tutelare i 
propri diritti in ogni più opportuna sede, eventualmente anche giudiziale.  

4. Per finalità di profilazione e marketing 

Esclusivamente nel caso in cui, in fase di registrazione al Sito o alla App, tu abbia 
rilasciato a COB il consenso alla profilazione ed al marketing, i dati relativi alla tua 
partecipazione al KFC Rewards ed ai gaming, nonché le preferenze d’acquisto, i risultati 
dei giochi ed i punteggi accumulati, potranno contribuire ad arricchire il tuo profilo ed 
essere utilizzati per inviarti comunicazioni promozionali personalizzate. Resta 
impregiudicato in ogni caso il tuo diritto a revocare in ogni momento i consensi rilasciati 
cliccando qui, senza che ciò pregiudichi la tua partecipazione al Programma. 

Per questa finalità di trattamento COB sarà l’unico Titolare dei tuoi dati personali, in 
quanto persegue una finalità propria e non condivisa con i Franchisee, ai quali non sarà 
comunicato alcun dato registrato da COB per finalità di profilazione.  

PERIODO DI CONSERVAZIONE 

I dati trattati per le finalità di cui alla presente informativa saranno conservati e trattati 
per l’intera durata della tua iscrizione al KFC Rewards e, successivamente alla tua 
eventuale disiscrizione, per un periodo massimo pari a 12 mesi, oltre che per il tempo 
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necessario ad adempiere gli obblighi di legge e/o eventualmente per far valere e/o 
difendere un diritto.  

Il dato relativo all’avvenuta tua partecipazione al KFC Rewards ed ai gaming, trattato per 
finalità di profilazione, sarà conservato per 1 anno. 

DESTINATARI O CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI E AMBITO DI DIFFUSIONE 

Le categorie di destinatari dei tuoi dati personali trattati per le suddette finalità sono le 
medesime descritte nella Privacy Policy, oltre a Timeware, in qualità di sviluppatore App 
KFC Italia, Digitalminds, in qualità di gestore website kfc.it e Braze in qualità di gestore 
della piattaforma CRM. 

TRASFERIMENTI DI DATI IN PAESI TERZI 

La partecipazione al KFC Rewards non comporterà trasferimenti di dati personali verso 
Paesi Terzi, ulteriori rispetto a quelli già descritti nella Privacy Policy Sito o nelle 
informative dei singoli Franchisee.  

DIRITTI DEGLI INTERESSATI 

In qualità di interessato del trattamento, hai e potrai esercitare in qualsiasi momento i 
diritti, previsti agli artt. 7, 15 -22 e 77 del GDPR, elencati in dettaglio all’interno della 
Privacy Policy Sito di COB. I Contitolari hanno congiuntamente deciso che il contatto di 
riferimento per la gestione delle richieste di esercizio dei diritti è il Responsabile della 
Protezione dei Dati Personali (“DPO”) di COB, il quale può essere contattato al seguente 
indirizzo: dpo.cob@cob52.it. 

CONTATTI 

Per ogni chiarimento e/o informazione sul trattamento dei dati personali, oltre che per 
l’eventuale esercizio dei suddetti diritti, si prega di contattare il DPO di COB al seguente 
indirizzo: dpo.cob@cob52.it. 
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